REFERAT Direktionen d. 29-05-2024

Meadedato Onsdag d. 29. maj 2024 kl. 09:00

Modested Udvalgsverelse 1, Lemvig Radhus



Indholdsfortegnelse

Idébeskrivelse til onboardingindsats i Lemvig Kommune

Idebeskrivelse E-1Carning..........ccveiuiiiiiiieiieciie ettt et et e en
Handleplan for digitaliSEring.........ccueiiuiieiiieeiie ettt ettt et e s e e s beeeaaeeesaeesseeessaeesssaeenns.

EVEIEUEIL. et e e e et e e e e et e e e e e e e e e e e e e ae s e e e e e e e e enaraaaaanes
UK. et e e e e e e e e et e e e e e e e e e e et aeaaa e e e e e e e ——————————

10
11



Punkt 1: Idébeskrivelse til onboardingindsats i Lemvig Kommune
81.04.00P05-1-23
Sagsfremstilling

HR-konsulent Ditte Agard, Digitaliseringskonsulent Kari Salskov, Chef for @konomi og HR Ove Weller og Chef for
Digitalisering & I'T Thomas Hyldgaard deltager i medet kl. 10:00.

I forbindelse med projektet Vores Attraktive Arbejdsplads er onboarding udpeget som et indsatsomrade. @konomi og HR
har sammen med Digitalisering & IT udarbejdet en idébeskrivelse, som Direktionen bedes drefte og, i forlengelse af de
opstillede muligheder i dokumentet, komme med forslag til valg af lesning.

Idébeskrivelsen er vedheeftet som bilag.

Okonomi

Okonomien forbundet med de forskellige forslag til lesninger fremgar af idébeskrivelsen.

Okonomi og HR foreslar, at Direktionens forslag til losning indarbejdes i @konomi og Erhvervsudvalgets forslag til
budget 2025 pa udvalgets made den 3. juni 2024.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

o Atidébeskrivelsen til Lemvig Kommunes onboardingindsats dreftes.
¢ At Direktionen pa baggrund af idébeskrivelsen peger pa forslag til lasning.

Beslutning

Direktionen gnsker on-boarding via Colibo (intranet) for, at benytte eksisterende system og ege trafikken pa intranettet.

konomi og HR udarbejder en projektbeskrivelse med behovsanalyse - med involvering af ledere med ansvar for
rekruttering fra hvert direkter omrade - for on-boarding, som behandles pa Direktionen efter sommerferien. Herunder
ogsé en vurdering af om der skal laves nyt indhold til tveergdende onboarding.

Bilag

Projektdokument med idébeskrivelse, Onboarding, Lemvig Kommune 2024



Punkt 2: Idebeskrivelse E-learning

81.39.15A00-2-24
Sagsfremstilling

Digitaliseringskonsulent Kari Salskov, HR-konsulent Ditte Agard, Chef for @konomi og HR Ove Weller og Chef for
Digitalisering & I'T Thomas Hyldgaard deltager i modet kl. 10:30.

Behovet for en e-learningsplatform har gennem en arraekke vaeret droftet, men der har ikke veeret foretaget en generel
behovsatklaring. Flere afdelinger har ytret et behov og det har desuden varet dreftet i digitaliseringsstyregruppen, hvor
Arbejdsmarked og Integration har ensket dette behandlet. I forbindelse med projekt Mere tid til kerneopgaven er det
blevet aktuelt at afdekke behovet i organisationen samt muligheder og begrensninger ved en e-learningsplatform.

Grundlaget for at indkebe og implementere en e-learningsplatform er at fastholde og sge kompetenceniveauet hos
medarbejdere i hele organisationen. Medarbejdere vil blive kleedt pa til at lose de faglige arbejdsopgaver samt til brugen
af de systemer, der understotter arbejdsopgaverne. Med mange regelendringer og lovgivningsreformer p& det kommunale
omréde er det essentielt for f.eks. sagsbehandlere at have let adgang til faglig leering, s sagsbehandlingen styrkes og fejl
minimeres. I nogle tilfeelde vil leeringsforlebene kunne erstatte omkostningstunge fysiske og online kurser.

Modellen i idebeskrivelsen side 6 afspejler, hvordan man kan understette organisationen med e-learning pé flere
forskellige ambitionsniveauer. Det er arbejdsgruppens enske at drofte ambitionsniveauet, da der er mange hensyn at tage,
hvis hele organisationen skal understattes.

Arbejdsgruppen gnsker idebeskrivelsen, herunder de forskellige muligheder i forhold til e-learning, dreftet, hvorefter der
arbejdes videre med afdeekning af behov i organisationen.

Vision, politikker og strategier
Strategi for Digitalisering og teknologi

Okonomi
konomien forbundet med de forskellige lgsninger fremgar af idebeskrivelsen.

Okonomi og HR foreslar, at Direktionens forslag til losning indarbejdes i Pkonomi og Erhvervsudvalgets forslag til
budget 2025 pa udvalgets mede d. 3. juni 2024.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

o Atidébeskrivelsen droftes
¢ At Direktionen pa baggrund af idebeskrivelsen peger pa forslag til lasning.

Beslutning
Direktionen ensker ikke at fremsende udvidelsesegnske samtidig med budgetbehandlingen og administrationsanalysen.
Droftelsen genoptages i efteraret 2024.

I den mellemlaeggende periode laves, der en yderligere behovsafklaring bade decentralt og i forhold til et eventuelt
samarbejde med nabokommunerne. Direktererne behovsafklarer i hver deres regi evt. med deltagelse af HR-konsulenten.

I forbindelse med handleplan for digitalisering tilbyder Kommunaldirekteren og Chefen for Digitalisering og IT
udekerende dialog om digitalisering med hvert direkteromrade - forste mgde kunne omhandle e-learning. Maderne



planlaegges atholdt i uge 34-36. Hanne Rasmussen indkalder og direkterer bedes oplyse, hvem der skal indkaldes.
Bilag

Projektdokument E-learning



Punkt 3: Handleplan for digitalisering

85.13.00G01-2-23
Resume

I efteréret 2023 igangsatte Direktionen arbejdet med at lave en handleplan for digitalisering. Med afsat i en
modenhedsanalyse, interviews med udvalgte medarbejdere, temadag og inspiration fra andre kommuner, er der udarbejdet
et udkast.

Sagsfremstilling

Chef for @konomi og HR Ove Weller Nielsen og Chef for Digitalisering & IT Thomas Hyldgaard deltager i medet kl.
11:00.

Handleplan for digitalisering fastlegger rammerne for, hvordan vi implementerer Strategi for Digitalisering og Teknologi
samtidig med, at vi opretholder en sikker og stabil drift af IT-systemer og infrastruktur. Den adresserer de principper, vi
folger, nér vi skal digitalisere og nar vi skal prioritere i de mulige digitaliseringstiltag.

Handleplanen bestar af 8 principper for digitalisering samt en styrings- og beslutningsstruktur. Principperne er
retningsgivende for, hvordan vi vurderer, prioriterer, styrer og gennemforer digitaliseringsprojekter pa tvars af
kommunen. Styrings- og beslutningsstrukturen er et forseg pa at gere beslutninger og prioriteringer gennemsigtige for
savel ledere som medarbejdere i organisationen, samt at sikre, at der er ressourcer til rddighed til de tiltag, der settes i
gang. Derfor er det nedvendigt at drefte elementerne i udkastet til styrings- og beslutningsstrukturen med specielt fokus
pa nedenstdende emner.

Okonomi
Der er flere forhold omkring gkonomi, der skal afklares ifm. handleplanen:

¢ Hvordan far fagomraderne rad til digitalisering?

¢ Hvordan sikrer vi incitament til digitalisering? Hvem heoster gevinsterne fra digitaliseringen og hvordan ger vi det?

¢ Hvordan finansieres de afledte konsekvenser af handleplanen? (Eks. behov for udvikling/indkeb samt
implementering af projektportefoljeveerktej, behov for sget kompetenceudvikling i organisationen, behov for flere
ressourcer til implementering af digitaliseringstiltag og lign.).

Udvidelse og omstrukturering af Digitalisering & IT som afledt konsekvens

For hvert digitaliseringsprojekt, der overgér til drift, far Digitalisering & IT flere opgaver inden for drift og vedligehold af
det nye system, arbejdsgang og/eller udstyr. For at Digitalisering & IT kan understotte et aget fokus pé digitalisering, kan
der evt. vaere behov for udvidelse og omstrukturering. Der vil vare brug for en digitaliseringskonsulent for hvert
direktaromrade for at sikre en bedre og mere fokuseret understottelse af digitaliseringen inden for de enkelte omréader. En
udvidelse og omstrukturering af Digitalisering & IT enskes droftet.

Dget fokus pa projektmodellen

Handleplanen vil alt andet lige medfere et oget fokus pa brug af projektmodellen, da brugen af den vil vere et krav for at
fa godkendt et projekt. Der er derfor brug for at drefte, hvorvidt veerktejerne til projektmodellen skal revurderes, sa den
imgdekommer bredden af projekter. Derudover kan der vere brug for kompetenceudvikling blandt de medarbejdere og
ledere, der skal gere brug af vaerktejerne. Derfor enskes en dreftelse af, hvordan vi sikrer, at organisationen er klaedt pé til



anvendelsen af projektmodellen samt hvilket nuvarende eller fremtidigt veerktej i projektmodellen, der understotter
prioriteringen af projekter bedst (eks. en businesscase, en gevinstrealiseringsplan el.lign.).

Sammensatning af Digitaliseringsstyregruppen

Siden Digitaliseringsstyregruppen blev nedsat, er der kommet et gget digitalt modenhedsniveau i organisationen.
Sammenholdt med et enske om at styrke beslutningskraften i gruppen enskes en dreftelse af forslaget til sammensetning i
handleplanen.

Sammensetning af styregruppen for IT-sikkerhed

Som beskrevet i handleplanen er der i styregruppen for I'T-sikkerhed bade driftsopgaver og mere strategiske og
principielle opgaver. Onsket er at holde gruppen omkring driftsopgaverne smal og samtidig have mulighed for at inddrage
organisationen ved strategiske og principielle opgaver. Derfor gnskes en dreftelse af forslaget til sammensaetning i
handleplanen.

Handleplanen i dens nuverende form vil fa flere afledte konsekvenser, der kraever implementering. Derfor udarbejder
Digitalisering & IT et udkast til implementeringsplan, nar handleplanen er godkendt. Implementeringsplanen vil blive
forelagt den nye Digitaliseringsstyregruppe.

Udkast til handleplan for digitalisering er vedlagt som bilag.
Sagen afgeres endelig af

Direktionen

Vision, politikker og strategier
Strategi for Digitalisering og Teknologi.
Direktionens handleplan.

Indstilling
Kommunaldirekteren indstiller,

* At gkonomi i handleplanen dreftes.

At udvidelse og omstrukturering af Digitalisering & IT som afledt konsekvens droftes.
At gget fokus pé projektmodellen dreftes.

At sammensztning af Digitaliseringsstyregruppen besluttes.

At sammensetning af styregruppen for [T-sikkerhed besluttes.

Beslutning fra Direktionens megde den 20. marts 2024, pkt. 3:

Droftes igen pa neste made.

Beslutning fra Direktionens mede den 27. marts 2024, pkt. 1:

Handleplan for digitalisering blev dreftet.

Direktionen kvitterer for et rigtig godt stykke arbejde. Handplanen er et rigtig godt og gennemarbejdet produkt.



Direktionen ensker en gennemgang af gkonomien for Digitalisering opdelt pa aftaleenhed og centrale driftspuljer samt
gkonomien i enhederne til IT-udgifter.

Kommunaldirekteren tilretter handleplanen ud fra dreftelserne.

En tilrettet handleplan, samt oplysningerne om gkonomi, samt yderligere input fra Digitalisering og IT dreftes pa
Direktionsmedet den 17. april 2024.

Beslutning fra Direktionens mede den 17. april 2024, pkt. 4:

Okonomidokumentet opdateres og dreftes igen den 15. maj 2024.

Beslutning fra Direktionens mede den 15. maj 2024, pkt. 1:

Digitalhandleplan gennemskrives i forhold til Vi og suppleres med eksempler pa handlinger fra fagomraderne. Droftes
igen pa Direktionsmedet den 29. maj 2024.

Notatet om finansiering af IT i Lemvig Kommune tilrettes og der udarbejdes et beslutningsgrundlag for incitamentstruktur
og ekonomistyringen af IT-finansiering fremadrettet. Droftes igen pa Direktionsmedet den 29. maj 2024.
Beslutningsgrundlaget skal overskueliggares i tabelform.

Droftelsen den 29. maj 2024 supplerede med en indledende dreftelse af niveauet for udviklingen af digitalisering i
Lemvig Kommune.

Supplerende sagsfremstilling

15. maj 2024

Okonomi og HR har udarbejdet vedhaftede notat vedr. ekonomi. Notatet er ikke udtemmende, men skal ses som et
veerktoj til at skabe forstaelse og overblik over digitalisering og it i Lemvig Kommune, set ud fra et skonomisk
perspektiv.

29. maj 2024

Jkonomi og HR fremsender tilrettet notat vedr. skonomi. Digitalisering og IT fremsender mandag eftermiddag tilrettet
Handleplan for digitalisering.

Kommunaldirekteren indstiller,



¢ At handleplan for digitalisering dreftes og godkendes.
¢ At notat om gkonomi dreftes og godkendes.

Beslutning

Bemarkningerne fra Direkter for Teknik og Miljo samt Social- og Sundhed skrives ind i afsnittet inden de konkrete
eksempler.

Handleplan for Digitalisering er godkendt med de fa sproglige rettelser, som blev fremsat p&d medet.
Direktionen ensker en styrket ledelsesinformation om gkonomi til Digitalisering og IT ud fra vedlagte notat.
Okonomien i Digitalisering og IT fastholdes pa nuvarende niveau.

Sterre investeringer handteres konkret via anleegsbevillinger.

Kommunaldirektoren drefter snitfladen mellem direkteromradet og Digitalisering og IT med den enkelte fagdirekter, hvor
blandt andet GIS-opgaven og udgift til [T-udskiftning pa &ldreomradet droftes.

Bilag

Okonomi til handleplan for digitalisering



Punkt 4: Eventuelt

00.15.00100-1-23
Beslutning

Intet.



Punkt 5: Lukket:

00.01.00100-2-23
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