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Punkt 1: Tilgeengelig ledelsesinformation fra Power BI

00.75.00A00-1-25
Resumé

Digitaliseringsstyregruppen bedes tage stilling til, om man vil anbefale en gennemforelse af projektet "Tilgengelig
ledelsesinformation fra Power BI", og sende projektet videre til behandling i Direktionen.

Projektdokumentet er udarbejdet med afset i en stor efterspergsel pa mere og lettilgeengelig ledelsesinformation, specielt
fra lederne pa velferdsomraderne. Lederne ensker, at de selv kan f& adgang til dashboards og gé dybere ned i data alt efter
behov og ensket detaljeringsgrad.

Indstilling
Okonomi og HR indstiller,

o At der tages stilling til, om digitaliseringsstyregruppen anbefaler projektet gennemfort
o At der ved anbefaling af projektet tages stilling til, om man ensker at folge projektgruppens anbefaling om en
losning via gateway.

Beslutning

Anbefaling af gateway-losning samt idebeskrivelse under forudsetning af, at gevinster belyses yderligere i
projektdokumentet, for behandling i Direktionen.

Sagsfremstilling
Pernille Jakobsgaard deltager i medet k1. 13.

Okonomi & HR oplever stor efterspargsel péd mere og lettilgeengelig ledelsesinformation, specielt fra lederne pa
velfeerdsomraderne. Lederne ensker, at de selv kan fa adgang til dashboards og ga dybere ned i data alt efter behov og
ensket detaljeringsgrad.

Power BI, som er et forretningsanalysevarktej fra Microsoft, ger det muligt for skonomikonsulenterne at visualisere data
via dashboards til brug for databaseret ledelse. I det nuvarende setup har lederne ikke adgang til dashboards, derfor
danner gkonomikonsulenterne pdf’er manuelt ud fra dashboards og distribuerer disse via mail.

Der er afsogt forskellige losninger, og det er projektgruppens vurdering, at et setup med “Power BI Gateway” ville kunne
lose udfordringen, da dashboards her kan publiceres til skyen, mens data gemmes lokalt. Data kan tilgés via browser savel
indenfor som udenfor Lemvig Kommunes netvaerk. Der har i afsegningen veret et sarligt fokus pa GDPR ift. data i skyen
samt rettigheds- og brugerstyring. Rettigheder folger ikke altid med de data, der importeres til Power BI, og det derfor er
negdvendigt at tage hgjde for, hvem der ma fa adgang til hvilke data.

Projektet er i forste omgang malrettet dem der i dag modtager ledelsesinformation i pdf-format.
Det er dog vigtigt at bemarke, at det i andre sammenhange ikke er hensigtsmeessigt at begreense malgruppen, da
mulighederne med Power BI er mange og pé sigt kan anvendes til mere end ledelsesinformation og ekonomiske negletal.

I forhold til tidsplan for en eventuel gennemforelse af projektet, bemaerkes det, at der er tale om et storre projekt ift.
ressourcer, og det involverer mange af de medarbejdere der sandsynligvis ogsé far sterre opgaver ifm.. reformerne. Hvis
dette projekt vedtages, udarbejdes der efterfelgende en tids- og leveranceplan der tager hgjde for reformarbejdet, den
samlede projektportefolje og afdelingernes arshjul.

Projektet et nermere beskrevet i vedhaftede projektdokument.

Okonomiske konsekvenser

@konomi og HR bemarker, at de gkonomiske konsekvenser athaenger af valget af losning. Se vedhaftede
projektdokument for neermere beskrivelse.

Lovgrundlag



Lov om kommunernes styrelse

Politikker og strategier

Direktionens handleplan

Bilag

Projektdokument - Tilgaengelig ledelsesinformation fra Power BI



Punkt 2: Handleplan for digitalisering - Strategiske spor

85.13.00G01-2-23
Resumé

Ifolge Handleplan for digitalisering skal Direktionen hvert ar drefte hvilke 2-3 digitaliseringsspor, der skal have fokus det
folgende ar. Digitaliseringsstyregruppen og Styregruppen for IT-sikkerhed skal bidrage med en faglig vurdering.

Indstilling
Chef for Digitalisering & IT indstiller,

* At Digitaliseringsstyregruppen orienteres om Direktionens beslutning vedr. prioriterede spor.
Beslutning fra Digitaliseringsstyregruppen, den 21. februar 2025, punkt 3:

Alle spor er relevante. Derfor opfordrer Digitaliseringsstyregruppen til, at Direktionen drefter hvorvidt der skal arbejdes
videre med spor eller om der skal prioriteres ud fra andre kriterier.

Beslutning fra Direktionen, den 19. marts 2025, punkt 1:

Direktionen gnsker at prioritere projekter indenfor folgende indsatser:

¢ Velferdsteknologi
» Digital borgerbetjening

@vrige indsatser udsettes til 2026, da indsatserne kommer af sig selv og andre kraever mere modning.

Udviklingen og konkrete projekter kan éendre ved ovenstiende prioritering.

Beslutning

Orientering givet.

Sagsfremstilling
Chef for Digitalisering og IT Thomas Hyldgaard og digitaliseringskonsulent Pia Sodborg Krag deltager i medet kl. 10:00.

Et spor udger et strategisk prioriteret omrade, som Direktionen beslutter at igangseette digitaliseringsprojekter- og
indsatser indenfor. Formalet er at sette ekstra fokus pa ensket om at digitalisere indenfor sporet.

Der kan vere flere prioriterede spor i en periode og der kan igangsettes flere projekter og indsatser inden for ét spor.

Digitalisering & IT har felgende bobler pa listen over mulige spor for 2025-2026. Forslagene er udvalgt pa baggrund af
den udekerende dialog, labende samarbejde med omraderne, tendenser inden for digitalisering og fzllesoffentlige
initiativer:

Velferdsteknologi

Digital borgerbetjening

Al (Kunstig Intelligens)

Den attraktive digitale arbejdsplads
Cybersikkerhed

Se bilag for naermere beskrivelse af spor samt Handleplan for digitalisering.

Bilag

Forslag til strategiske spor for 2025-2026


https://intranet.lemvig.dk/documents/2795

Punkt 3: Handleplan for digitalisering - Projektportefolje

85.13.00G01-2-23
Resumé

Ifolge Handleplan for digitalisering skal Digitaliseringsstyregruppen gennemga digitaliseringsprojektportefoljen pa hvert
mede. Direktionen skal prasenteres for den samlede digitaliseringsprojektportefolje to gange érligt.

Indstilling
Chef for Digitalisering & IT indstiller,

« at Digitaliseringsstyregruppen gennemgér digitaliseringsprojektportefeljen.
Beslutning
Projektportefoljen gennemgéet.
Afsluttede projekter:

Nyt valgsystem

Sammenlagning af Tandplejen

Implementering af Fortrolige dokumenter i Dagplejen
Ny MUNI Al-chatbot pa lemvig.dk

Projekt e-Learning

Ny sundhedsordning (book aftaler)

Nyt pa oversigten

Nye projekter:

Felles forpligtende samarbejder om it-drift
Tilgeengelig ledelsesinformation fra Power BI
Samblik-diabetes

Virksomhedsoverdragelse af Baekmarksbro plejehjem
Medicindispenseringslesning

Sagsfremstilling
Der er tale om et projekt, nar digitaliseringen har en kompleksitet i form af et eller flere af folgende forhold:

Tiltaget involverer flere fagomrader.

Tiltaget involverer flere systemer.

Tiltaget kan ikke finansieres inden for eget omrade/egne omrader.
Tiltaget er et faellesoffentligt initiativ.

Krav til digitaliseringsprojekter:

Projektmodellen skal anvendes.

Projekter skal have projektorganisering jf. projektmodellen.

Digitalisering & IT skal veare en del af projektorganiseringen.

Status pa projekter skal meldes ind til direktionen via Digitalisering & IT to gange arligt.
En businesscase er en forudsetning for at fa et projekt godkendt.

I nogle tilfelde er en velferdsteknologivurdering (VTV) en forudsatning for godkendelse.

Projekter godkendes som hovedregel i direktionen efter indstilling fra Digitaliseringsstyregruppen og godkendes under
hensyntagen til den samlede projektportefolje og de prioriterede spor. En godkendelse af et projekt kan derfor indebere,
at det forst igangsattes, nar den samlede projektportefolje tillader det.

To gange arligt praesenteres Direktionen for den samlede digitaliseringsprojektportefolje.

Bilag



Projekportefolge-Marts2025



Punkt 4: Projekt - Ny platform til lemvig.dk og subsites

85.11.04P20-11-24
Resumé

Vores nuvarende webleverander udfaser deres platform. Derfor skal der vaelges ny leverander, og efterfolgende skal nyt
lemvig.dk og subsites opsattes.

Indstilling
Chef for Digitalisering& IT indstiller:

¢ At Digitaliseringsstyregruppen anbefaler Direktionen at igangsatte "Projekt ny webplatform til lemvig.dk og
subsites".

Beslutning

Indstilling godkendt

Sagsfremstilling

Vores nuvarende webleverander udfaser den platform, lemvig.dk og subsites er bygget pa. Det betyder, at der ikke
kommer yderligere udvikling eller opdateringer i forhold til funktionalitet og sikkerhed, hvorfor lgsningen bliver mere
sarbar for angreb, og pé sigt bliver det problematisk at leve op til lovgivningen omkring webtilgengelighed.

Den nuvarende platform er desuden ufleksibel vedr. design og indhold, hvilket giver udfordringer ift. opdatering og
vedligehold af indhold.

Formalet med at implementere en ny webplatform er oget sikkerhed, oget webtilgeengelighed, at skabe bedre grundlag for
effektiv digital betjening af borgere og virksomheder samt forbedrede muligheder for kommunikation og branding.

Styregruppen for web peger pd GoPublic som fremtidig leverander. GoPublic leverer en all-inclusive kommune-pakke pa
abonnement.

For at lgfte niveauet ift. det nuveerende lemvig.dk kraever det, at redakterer og fagligt ansvarlige skal kvalitetssikre det
eksisterende indhold. Dette medferer et ressourcetrak pa alle omrader.

Direktionens beslutning fra 2024 vedr. reducering af antallet af redakterer effektueres fuldt ud i forbindelse med
implementeringen, hvor en gruppe centrale redakterer overforer det kvalitetssikrede indhold for at sikre et ensartet resultat
og en kort implementeringsperiode.

Endelig tidsplan kan ferst udarbejdes nar kontrakt med leverander er underskrevet, derfor er tidsplanen behaftet med en
vis usikkerhed pa nuvarende tidspunkt. Malet er, at ga live med flyttillemvig.dk ultimo juli 2025, lemvig.dk den 1. oktoer
2025 og de resterende subsites inden arets udgang.

Okonomiske konsekvenser
@konomi og HR udtaler, at der i 2025 er et budget pa 167.000 kr. til drift af hjemmesiden.
Der er med budget 2025-2028 godkendt et anleegsbudget pa 300.000 kr. til ny hjemmeside.

Ved godkendelsen af anleegsbudget pa 300.000 kr. til ny hjemmeside var det beskrevet at der skulle bruges en udvidelse af
driftsbudgettet med 135.000 kr. Dette forventes godkendt via en teknisk endring i budget 2026-2029.



Punkt 5: Projekt - Evaluering af XFlow

85.11.04P20-1-22
Resumé

Direktionen godkendte i maj 2023 indkeb af XFlow Selvbyg og KL XFlow som henholdsvis selvbetjeningsplatform og
KL blanketpakke. Der blev aftalt evaluering i Digitaliseringsstyregruppen efter et ars anvendelse.

Indstilling
Chef for Digitalisering og IT indstiller,

« at evaluering af anvendelse og projekt gives.
Beslutning fra Digitaliseringsstyregruppen, den 21. februar 2025, punkt 9:
Udsat til neeste mede.

Sagsfremstilling

Projektets formal var, at skabe en tvaergéende selvbetjeningsplatform der gor os i stand til at bygge alt fra simple
kontaktformularer til mere komplicerede forleb med flere parter. Yderligere skal selvbetjeningsplatformen indeholde KL-
blanketterne.

¢ XFlow er implementeret som selvbyg-platform oktober 2023
¢ KL XFlow er implementeret juni 2024

XFlow Selvbyg

XFlow er en fast del af veerktojskassen hos digitaliseringskonsulenterne, og udbredelsen sker den vej igennem.
Digitaliseringskonsulenterne oplever, at nar forst et omrade har faet ét digitalt forleb udviklet, sa ser de mulighederne og
vender ofte tilbage med flere ideer. De lavtha@ngende frugter er ved at vere hostet, og vi tager hul pa de mere komplekse
arbejdsgange.

I perioden 1. oktober 2023 til 31. januar 2025 har der varet 3285 indsendelser fordelt pa 76 digitale forleb.

Det har givet en besparelse pa 14.795 minutter i forhold til automatisering af arbejdsgange. Derudover har de digitale
forlgbet bidraget til oget service for borgere, virksomheder og medarbejdere, overholdelse af lovgivning, aget
datakvalitet, storre kvalitet i journalisering samt overholdelse af GDPR. Derudover lases der enkelte opgaver i XFlow
som ger, at vi ikke behgver anskaffe selvstendige systemer.

KL XFlow

KL XFlow anvendes til digitalisering af blanketterne fra kl.dk/blanketter/blanketsamling, og har erstattet lgsningerne
Diaform+ og Borgerline.

I perioden 18. juni 2024 - 31. januar 2025 har der veret 896 indsendelser fordelt pa 47 KL-blanketter. Der er 99 aktive
KL-blanketter i losningen pr. 1. februar 2025, sé det er langt fra alle aktive KL-blanketter der er anvendelse pa.

Projektet

XFlow Selvbyg er implementeret og udbredelsen fortsetter med lobende udvikling af nye digitale forleb.

I forhold til KL XFlow viste kompleksiteten sig undervejs at veere mere omfangsrig end bade leverander og Digitalisering
& IT i forste omgange havde forudset. Lemvig Kommune var forste kommune pa lesningen, og go live blev udskudt fra
januar til juni 2024, da vi vurderede, at produktet ikke var klar til brug. Efter implementeringen har der vearet en del
rettelser og nye releases, der har loftet produktet. Fra november 2024 er det vurderingen, at alle blanketter og
arbejdsgange i KL XFlow er pa et godt og fornuftigt niveau.

Projektet er derfor afsluttet og overgaet til almindelig drift.



Nye perspektiver

Visionen om "En sammenhangende og brugervenlig digital offentlig sektor for alle" i Den fallesoffentlige
Digitaliseringsstrategi 2022-2025 understottes i begge XFlow-lgsninger i forhold til tilslutning til lesningen Digital
Fuldmagt. Den fallesoffentlige fuldmagtslasning bliver udbygget i 2025, hvor vi forventer at tilmelde en stor del af
XFlow-lgsningerne.

Ligeledes arbejder XFlow pa integrationer til KP, OPUS, DUBU mv., hvorfor vi forventer at afsege perspektiverne i dette.

Beslutning

Evaluering givet.

Bilag

Statstik - anvendelse af XFlow fra go live til 1. februar 2025



Punkt 6: Reformer og digitalisering

85.13.00G01-2-23
Resumé

Felles opmarksomhed pa reformernes indvirkning ift. it-drift og digitaliseringsindsats.

Indstilling
Chef for Digitalisering & IT indstiller,

¢ at medlemmerne af Digitaliseringsstyregruppen orienterer om, hvordan reformerne i deres fagregi forventes at
pavirke it-drift og digitaliseringsindsats.

Beslutning
Morten

o Forventer behov for gget samarbejde omkring GIS i forbindelse med gren trepart.
Martin

Fokus pa bedre brug af Aula og digitalt samarbejde med foreldre.

Juniormesterkaere-ordningen kan medfore eftersporgsel pd mobile lgsninger.

Evt. behov for XFlow-skabelon til praktikaftaler.

Foreg med online undervisning af fravarende elever stiller krav til GDPR, teknik og software.

Evt. tilpasninger jf. trivselskommissionens anbefalinger omkring skeermbrug, herunder forberedelse ift. politisk
stillingtagen til udskiftning af elevcomputere i 2026.

e o o o o

Seren

e Opfordring til at se programmet for Kommunernes digitaliseringstraef. Programmet afspejler reformernes
indvirkning pé digitaliseringsindsatsen i landets kommuner. Se programmet her Digitaliseringstraef 2025.

Lene

e Omrédet bliver i hgjere grad mélt pa data i forbindelse med fremtidens beskeftigelsesindsats, derfor forventet
samarbejde om data.
¢ Krav om gget samarbejde pa tvaers hvor GDPR og rettigheder udfordres.

Sagsfremstilling

Implementeringen af de mange reformer der rammer kommunerne, kan have stor indflydelse pa den daglige it-drift og
digitaliseringsindsatsen.

Det kan veare i form af teknisk opsatning, flytning af data, implementering af nye systemer, nedleeggelse af eksisterende
systemer, understettelse af projekter, endringer i organisationen mv. Det er derfor nedvendigt at vaere pa forkant, sa
reformernes indvirkning og konsekvenser kan planlagges og implementeres pa en made der sikrer den daglige drift.


https://www.kl.dk/konferencer/digitaliseringstraef

Punkt 7: Orientering fra Styregruppen for I'T-sikkerhed

85.13.00G01-2-23

Indstilling
Chef for Digitalisering & IT indstiller,

o at der gives orientering fra seneste mede i Styregruppen for [T-sikkerhed
Beslutning
Orientering om NIS2 samt igangverende analyse omkring it-sikkerhed.

Styregruppen opfordrer til, at der foretages en gennemgang af systemportefoljen.


https://www.cfcs.dk/da/opgaver/nis2/

Punkt 8: Siden sidst

85.02.02P35-106-24
Beslutning

Intet



Punkt 9: Eventuelt

85.02.02P35-106-24
Beslutning

Intet
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